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1. Introduzione 
Il presente manuale ha l’obiettivo di fornire agli utenti con ruolo Supervisore una guida 
relativa al servizio Profilazione Qualitativa offerto all’interno del portale ANPAL. 

2. Accesso applicativo per la Profilazione 
Qualitativa 

Per la gestione dei servizi di Profilazione Qualitativa, il supervisore deve essere 
registrato al portale ANPAL ed accedere con le relative credenziali.  
L’applicativo di Profilazione Qualitativa è raggiungibile tramite scrivania applicativa. 

2.1 Accesso da Scrivania 
Si effettua l’accesso alla Scrivania Applicativa del portale ANPAL al seguente link 
https://myanpal.anpal.gov.it/myanpal. 
 

 
 

https://myanpal.anpal.gov.it/myanpal
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Cliccando sul bottone “Accedi” si viene indirizzati alla pagina di Login. 
 

 
 

Per l’accesso ai servizi online è necessario disporre delle credenziali rilasciate da ANPAL. 
 
Una volta che l’utente è stato riconosciuto dal sistema, viene presentata la seguente 
schermata che consente la gestione dei servizi della Scrivania Applicativa a lui 
accessibili. 
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Selezionare il servizio “Profilazione Qualitativa” e cliccare sulla voce “Vai al servizio”. 
 
L’operatore viene quindi reindirizzato sulla Home-Page di Profilazione Qualitativa. 
 

2.2 Home page 
Qui sono presenti vari contenuti, quali: 

 una breve descrizione della funzionalità dell’applicazione 
 Manuali, FAQ e messaggi relativi all’applicazione 
 La possibilità di andare alla piattaforma di formazione online 
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3. Funzionalità 
Da qui è disponibile accedere all’unica funzione dell’applicativo disponibile, ‘Ricerca’, che 
consente di visualizzare le profilazioni dei cittadini afferenti allo stesso CPI 
dell’operatore prendendo in input dei filtri. 
 

3.1  Funzione di ricerca profilazioni 
Cliccando sulla voce “Ricerca” si aprirà una pagina come quella riportata nell’immagine 
sotto. 
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Per cercare la profilazione di un cittadino, è necessario compilare almeno due dei campi 
e cliccare sul pulsante “Ricerca”.  
 
È possibile filtrare l’elenco per: 

 Codice fiscale cittadino 
 Cognome del cittadino 
 Nome del cittadino 
 CPI responsabile della profilazione del cittadino (Regione-Provincia-Comune-CPI) 

 
Nel caso in cui si vuole fare una nuova ricerca, è possibile premere il tasto “Cancella”, che 
comporta la pulizia dei filtri prima inseriti, quindi la scomparsa della lista filtrata. 
 
Un esempio di risultato della ricerca è visibile nella tabella contenuta nell’immagine di 
seguito riportata. 
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Per ogni profilazione sono riportate le seguenti informazioni: 

 Codice fiscale, cognome, nome del cittadino cui corrisponde la profilazione 
 Modalità compilazione della scheda: ‘diretta’ se compilata direttamente dal 

cittadino, ‘Intermediata’ se compilata da operatore CPI in presenza del cittadino 
 Stato della scheda di orientamento base 
 Data dell’ultimo cambio di stato della profilazione 
 Valutazione, che contiene l’icona ‘check’ solo nel caso in cui quella profilazione ha 

inserito un indice in stato ‘Confermato’ 
 Data valutazione, ovvero la data di conferma dell’indice 

 
A partire dalla tabella di elenco delle profilazioni il supervisore può visualizzare il riepilogo 
delle rispettive schede (icona lente di ingrandimento). 
Di seguito è riportata l’immagine ad esempio di una schermata di riepilogo della 
profilazione. 
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