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Allegato F - Profili di competenze per le professioni ICT di cui alle Linee guida per la qualità delle competenze digitali nelle professioni ICT – anno 2017” a cura dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID)
1. Area business management

1.1 Business Information Manager

1.2 Chief Information Officer (CIO)

1.3 1.3 ICT Operation Manager

1.3.1 Online Store Manager (specializzazione)
2. Area technical management

2.1 Quality Assurance Manager

2.2 ICT Security Manager

2.2.1 Responsabile dei sistemi per la gestione della sicurezza delle informazioni (specializzazione)
2.2.2 Responsabile della sicurezza dei sistemi per la conservazione digitale (specializzazione)
2.2.3 Responsabile della continuità operativa ICT (specializzazione)
2.2.4 Responsabile della sicurezza delle informazioni (specializzazione)
2.2.5 Manager della sicurezza delle informazioni (specializzazione)
2.3 Project Manager

2.3.1 Web Project Manager (specializzazione)
2.4 Service Manager

2.4.1 Digital Strategic Planner (specializzazione)
2.4.2 Knowledge Manager (specializzazione)
3. Area Design

3.1 Business Analyst

3.1.1 Web Business Analyst (specializzazione)
3.2 System nalyst

3.3 Enterprise Architect

3.4 System Architect

3.4.1 Information Architect (specializzazione)
4. Area Development

4.1 Developer

4.1.1 Augmented Web Reality Expert (specializzazione)
4.1.2 Mobile Application Developer (specializzazione)
4.1.3 E-commerce Specialist (specializzazione)
4.1.4 Server Side Web Developer (specializzazione)
4.2 Digital Media Specialist

4.2.1 Web Community Manager (specializzazione)
4.2.2 Fronted Web Developer (specializzazione)
4.2.3 User Experience Designer (specializzazione)
4.2.4 Search Engine Expert (specializzazione)
4.2.5 Web Advertising Manager (specializzazione)
4.2.6 Web Accessibility Expert (specializzazione)
4.2.7 Web Content Specialist (specializzazione)
4.2.8 Wikipedian (specializzazione)
4.2.9 Reputation Manager (specializzazione)
4.2.10 Data Web Scientist (specializzazione)
4.3 Test Specialist

5. Area Service and Operation

5.1 Database Administrator

5.1.1 Web DB Administrator (specializzazione)
5.2 System Administrator

5.2.1 Web Server Administrator (specializzazione)
5.3 Network Specialist

5.4 Technical Specialist

5.5 Service Desk Agent

6. Support

6.1 Account Manager

6.1.1 Web Account Manager (specializzazione)
6.2 ICT Trainer

6.2.1 E-learning Specialist (specializzazione)
6.3 ICT Security Specialist

6.3.1 Web Security Expert (specializzazione)
6.3.2 Analista di processo per la sicurezza delle informazioni (specializzazione)
6.3.3 Analista tecnico per la sicurezza delle informazioni (specializzazione)
6.3.4 Analista forense per gli incidenti ICT (specializzazione)
6.3.5 Specialista di processo della sicurezza delle informazioni (specializzazione)
6.3.6 Specialista infrastrutturale della sicurezza delle informazioni (specializzazione)
6.3.7 Specialista nella risposta agli incidenti (specializzazione)
6.4 ICT Consultant 
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